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RESUMO
Quando abordado sob a perspectiva de controle, os custos sao geralmente avaliados por meio
de implementacao de praticas impostas pela administracdo ou pelos setores diretamente
envolvidos com o processo. A atividade publica possui caracteristicas especificas relacionadas
a respeitabilidade de limitagées impostas pelos orgamentos e dos limites prudenciais das leis e
demais normativos. A implementacdo de praticas de controles internos e a utilizacdo da
auditoria interna podem atuar como ferramentas de controle e reducdo de custos. Assim, o
presente artigo buscou analisar as ag¢des da auditoria interna nos institutos federais de
educagao (IFE), localizadas no Estado do Parana, a partir de instrumentos de planejamento e
divulgacao das suas agdes: Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) e Relatério
Anual de Atividades da Auditoria Interna (RAINT) no ano de 2013. Para tanto a metodologia
utilizada foi a analise de conteiudo aplicada sobre os documentos de 3 institutos aqui
denominados de IFE “A”, IFE “B” e IFE “C”, classificados em fungédo da estrutura e valor dos
recursos orgcamentarios sob sua responsabilidade. O estudo concluiu que determinadas acées
realizadas pelo departamento da auditoria interna (AUDIN) nas IFE impactam em praticas
relacionadas com o controle e reducdo de custos, relacionados, sobretudo a gestdo de
pessoas (remuneracdes, beneficios e cessdo de servidores a outros organismos), controle da
execugao orcamentaria de obras de construcao e reforma de unidades, gestdo de convénios
junto as organizagdes do terceiro setor, além do acompanhamento da alocagédo adequada dos
recursos em gastos correntes.

Palavras-chave: Auditoria Interna; Controle de Custos; Institutos de Educacao.

The Role of Internal Audit in Improving the Quality of Public Spending: An Exploratory
Study on Federal Education Institutes in Parand State

ABSTRACT

When approached from the perspective of control, costs are generally evaluated by means of
implementation of practices imposed by management or those directly involved in the process
industries. The public activity has specific characteristics related to the respectability of the
limitations imposed by budgets and the prudential limits of the laws and regulations too. The
implementation of internal control practices and the use of internal audit can act as tools of
control and cost reduction. Thus, this paper aims to analyze the actions of internal audit in
federal education institutes, in the State of Parana, from planning instruments and disclosure of
their actions: Annual plan of activities of internal audit and annual activity report of the internal
audit in 2013. For both the methodology used was content analysis applied to documents of
three institutes here called IFE “A", IFE “B" and IFE “C", classified according to the structure
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and value of the budgetary resources under their responsibility. The study concluded that
certain actions carried out by the internal audit department in federal education institutes,
impact on practices related to the control and reduction of costs, related mainly to management
personnel (salaries, benefits and assignment of servers to other bodies), control budget
execution of construction works and renovation of units, management agreements with the
nonprofit organizations, and monitoring the proper allocation of current spending resources.

Keywords: Internal Audit; Cost Control; Education Institutes.

1 INTRODUCAO

Em qualquer economia os ciclos econ6micos alternam fases caracterizadas por
periodos de expansao e periodos de contragdo, ou seja, crescimento e crise respectivamente.
Assim, em periodos de crise ha o aumento na atengcdo dos agentes econémicos para a
escassez de recursos. Nesse contexto, as organizagdes — publicas, privadas ou sem fins
lucrativos - elaboram agbes para preservagdo do valor da entidade, e em muitas delas,
utilizando-se dos servigos prestados pela auditoria interna e controle interno (COSMIN, 2011).

Nesta linha argumentativa, ressalta-se que a preocupagdo com a gestdo 6tima dos
recursos deve ser continua, independentemente da fase do ciclo econémico. Deste modo, as
organizacdes devem buscar estruturas de gestdo que contemplem areas que atuem com
sinergia para o uso 6timo dos recursos, entre elas, as areas de auditoria interna e controles
internos.

Sob a perspectiva da auditoria interna, € usual, em qualquer tipo de organizacdo, a
visdo de que a mesma deve exercer um papel predominantemente de monitoramento. A esse
respeito, Garcia (2005) sinaliza que a auditoria nao deve limitar-se somente as atividades de
monitoramento, mas também, por meio de seus relatorios contribuir para a geracao de valor e
gestao da entidade.

No ambito das organiza¢des publicas, em especial a preocupagao com eficiéncia no
uso dos recursos e eficacia nas suas atividades, as areas de auditoria interna, controle interno,
controladoria, contabilidade e outros, devem atuar de maneira integrada e com sinergia. Dessa
forma, as atividades da area de auditoria interna ndo podem ser cindidas totalmente do
controle interno, pelo fato de estar diretamente relacionada com o bom andamento da entidade
(CORAM; FERGUSSON; MORONEY, 2006).

O controle interno para ser eficaz necessita ter capacidade de lidar com as constantes
mudangas no ambiente, de modo que assegure, por parte dos demais gestores, 0 cumprimento
de normas e foco nos processos geradores de valor dentro da organizagdo (IMONIANA;
MATHEUS; PERERA, 2014). Além da constancia dos controles, eles devem ter a maior
abrangéncia possivel, contemplando toda a entidade. Para tal, é feito um plano de acdo com
posterior avaliagdo por meio de relatérios visando medidas que contribuam para o bom
andamento da entidade (VIEIRA, 2009).

Nesta diregdo, a redugado de custos dos institutos publicos € um ponto amplamente
discutido. Entretanto, realizar estudos acerca dos custos que ocorrem nas universidades, por
exemplo, exige muito empenho, uma vez que ainda € uma tematica pouco explorada, além de
nao haver um controle adequado nestas entidades (KOSHAL; KOSHAL, 1999). Por isso, a
Secretaria de Educagao Superior (SESU) desenvolveu um sistema de apuracgao de custos para
colaborar com a gestdo nos institutos federais de educacao (IFE), visando o melhor
desempenho das atividades de planejamento, avaliacdo e correcdo dos processos. Porém,
para um melhor resultado, este sistema necessita do maior auxilio de outras &reas, como
auditoria e controle interno (CHIAU; PANUCCI-FILHO, 2013).

Linczuk (2012) destaca a implementagcdo obrigatéria das auditorias internas nos
institutos de educagao por meio da edigdo do Decreto n® 3.591/2000. Dentre os instrumentos
obrigatérios destacados neste decreto, estdo o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna
(PAINT) e Relatério de Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) que devem ser
anualmente avaliados pela Controladoria Geral da Unido (LINCZUK 2012).

Neste contexto, certifica-se que a atuagdo da auditoria e controle interno visa maior
eficiéncia e geracao de valor para as entidades, sendo que nos institutos de educacéo sua
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utilizacdo pode objetivar a reducao de custos por meio de controles e politicas de auxilio no
planejamento. Diante deste cenario, emerge a seguinte questdo de pesquisa: Os achados de
auditoria executados em determinadas IFE resultaram em indicativos de agbes com foco na
reducao de gastos publicos e na melhoria da qualidade da gestdo da coisa publica?

Sob este direcionamento, o presente estudo tem como escopo identificar como os
achados de auditoria executados nas IFE paranaenses resultaram em indicativos de agdes
com foco na reducao de gastos publicos e na gestdo da coisa publica. Deste modo, justifica-se
esta pesquisa pelo fato de procurar demonstrar os resultados das atividades de auditoria, ndo
apenas pela lente da reducéo de custos, mas como meio de assegurar o melhor emprego de
recursos, prevengao e reducdo de fraudes, desperdicios ou abusos, contribuindo para o
cumprimento da missao dos érgaos publicos.

2 MARCO TEORICO-EMPIRICO
2.1 Auditoria Interna

No decorrer do tempo, as relagées comerciais evoluiram, bem como as relagdes entre
entidades, percebendo-se a necessidade de verificagcdo dos processos em relagdo a sua
eficacia e eficiéncia, e sobre a veracidade das informagdes. Neste contexto € que surgiu a
auditoria interna, que abrange a apreciacao independente por meio do exame e avaliacao das
atividades da organizacdo, objetivando que os membros desempenhem eficazmente suas
atividades, convergindo para a melhora de performance organizacional (GARCIA, 2005).

A existéncia de auditoria interna é fator que agrega valor a entidade, e isso influencia na
melhoria do controle e monitoramento dentro da organizagdo (CORAM; FERGUSON;
MORONEY, 2006). Pode-se expor que ha a necessidade de que a auditoria proceda a gestao
de seus resultados, bem como legitime os investimentos realizados nesta atividade, pois tem
como objetivo acrescer valor e aperfeicoar as operagdes da entidade (IMONIANA; MATHEUS;
PERERA, 2014).

Dentro deste contexto, a ilustragdo da Figura 1 demonstra a geracdo de valor
proporcionada pela auditoria, englobando inUmeras questdées que medem o desempenho da
atividade na conjuntura de toda a entidade:

Figura 1 - Argumentos na Medic&o de Resultados de Auditoria Interna
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Fonte: Imoniana, Matheus e Perera (2014).

Observa-se na Figura 1 todos os componentes que envolvem o processo de geracdo de
valor por meio do trabalho da auditoria, indo além do monitoramento e medi¢des, apoiando a
gestao e subsidiando reducao de custos das atividades.

Inerente ao trabalho da auditoria, Dias (2006) argumenta que os estagios para a
verificacdo sdo o conhecimento do processo, analise dos controles internos, averiguacao da
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compatibilidade dos procedimentos e eficacia dos controles. Por meio de tal exame, possibilita-
se vislumbrar a qualidade de planos de agdo que visam a correcdo de erros ou
vulnerabilidades, possibilidade de atingimento de metas e eficiéncia dos controles internos
(SILVA; GOMES; ARAUJO, 2014). Outra tarefa da auditoria ressaltada por Vieira (2009) é a
avaliagédo da eficacia dos trabalhos do controle interno, destacada como a base de apoio na
abordagem da extenséao dos trabalhos.

Nesta perspectiva, os controles internos fazem parte de um processo desempenhado
pelos membros da organizacdo, voltado ao enfoque de fornecer seguranca razoavel naquilo
que tange ao cumprimento dos objetivos quanto a fidelidade dos relatérios financeiros, eficacia
e eficiéncia das operagbes, e consonancia com a legislacdo e normativos pertinentes
(MARTINS et al., 2013). No entanto, alguns cuidados devem ser tomados em relagdo aos
controles internos, quais sejam, certificacdo de que estdo alcangcando eficiéncia,
monitoramento e cumprimento de sua missdao (COSMIN, 2011).

Para o American Institute of Certified Public Accountants (2012), a estrutura dos
controles internos é composta por cinco elementos: (i) ambiente de controle; (ii) avaliacao de
riscos; (iii) operag¢des de controle; (iv) informag¢ao e comunicagdo; e (v) monitoragdo. Por meio
desta estrutura, identificam-se meios de controle paras as entidades que visam melhoria da
eficiéncia e eficacia. Deste modo, considera-se que os aspectos do controle interno juntamente
com a auditoria interna contribuem para a entidade, na criacdo de valor de mercado, na
reducdo de custos, e também como meio de assegurar o melhor emprego dos recursos, na
prevencao e reducao de fraudes, desperdicios ou abusos.

2.2 Reducao de Custos pela Auditoria

Por meio da atuacdo da auditoria podem ser identificados processos que possuem
custos ocultos, podendo-se assim efetuar um plano de acao para controle dos mesmos
(MARTINS et al., 2013). Entretanto, sabe-se que possuir o staff de auditoria interna acarreta
inevitaveis conflitos, discutindo-se, por exemplo, se este 6rgdo gera beneficio maior que seus
custos (IMONIANA; MATHEUS; PEREA, 2014).

Enquanto no meio empresarial a redugcédo de custos propiciada pela auditoria foca na
geracao de valor da empresa, Eberle, Milan e Lazzari (2010) descrevem que em institutos de
educacdo a reducao de custos enfoca a melhoria dos atributos de ensino da entidade. Para
Magalhaes et al., (2010), a relevancia da gestdo de custos em entidades de ensino € muito
importante devido a escassez e insuficiéncia de recursos financeiros, tendo-se sempre em vista
a qualidade do ensino e o crescimento institucional.

Koshal e Koshal (1999) apuraram que em universidades norte americanas existe uma
diferenga no custo marginal entre institutos de ensino publicos e privados, onde as primeiras
possuem custo inferior as segundas, expondo a eficiéncia nos controles de gestao de custos.

Mareth, Alves e Borba (2012) informam que dos trabalhos da auditoria interna resultam
informagdes Uteis para os gestores, além da mitigagdo de efeitos nocivos as universidades e
outras institutos de ensino oriundos do dispéndio desnecessario e incorreto de recursos.

Na busca pela melhoria da gestdo de custos, deve ser considerado que cada IES
possui suas particularidades e estruturas organizacionais, mesmo realizando atividades
correlatas; tal ocorréncia se da pelos diferentes 6rgdos de assessoria, nimero de unidades
académicas e até nomenclaturas (MAGALHAES et al., 2010). Havendo adequada gestédo e
auditoria de custos na entidade, considerando suas caracteristicas individuais, ndo se terao
simples informagdes gerenciais, mas informagdes que efetivamente contribuam para o bom
planejamento e tomadas de decisdes, com possibilidade de expansdao do espacgo fisico,
implantacdo de novos cursos, ou até mesmo, encerramento de cursos se for o caso (CHIAU;
PANUCCI-FILHO, 2013).

Para Reinert e Reinert (2005), a maior fatia dos custos em IFE sao fixos com
predominancia da folha de pagamento, porém os controles devem ter uma visdo ampla,
atendendo o maior nimero de estudantes possivel com redugdo dos custos unitarios.
Magalhaes et al. (2010) explicitam em seu estudo o modelo de apuracao de custo, que por sua
vez mira o custo por aluno, dividido em trés etapas, conforme exemplificado na Figura 2.
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Figura 2 - Modelo de apuragéo de custo do ensino

(Etapa 3)

Fonte: Magalhaes et al., (2010).

Na primeira etapa dos custos indiretos ocorre a distribuicdo dos custos relacionados
indiretamente com o0 ensino entre os 6rgaos administrativos, bem como aos 6rgaos
subordinados. Para o segundo momento é procedida a distribuicdo dos custos destes érgaos
administrativos para os académicos, alocando-se aos 6rgaos de ensino visando os critérios
mais adequados. Por fim, na terceira etapa sera a distribuicAo dos custos entre os
departamentos académicos, alocando-se de acordo com o numero de alunos nas disciplinas
oferecidas por departamento.

O modelo da Figura 2 pode ser verificado e implementado nos institutos de ensino
superior levando-se em consideragcao os argumentos de Reinert e Reinert (2005), uma vez que
a atribuicao de implementar o modelo pode ter variados atores. Assim, deve-se observar se 0s
mesmos possuem um plano de trabalho de verificagédo, e posteriormente se elaboram relatério
da execucdo das atividades. Dispondo-se das informacdes apresentadas pela auditoria, um
trabalho em conjunto pode gerar uma adaptagédo a realidade de cada entidade, promovendo
melhoria na gestao de custos.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa, em relacdo aos objetivos, caracteriza-se como descritiva a medida em
que procura descrever a realidade como é, sem a preocupacao de modifica-la. Tem como
escopo verificar quais os achados da auditoria executados em trés IFE no estado do Parana
que resultaram em indicativos de agdes com foco na redugédo de gastos publicos e na melhoria
da qualidade da gestao da coisa publica. Quanto a abordagem, é classificada como qualitativa,
uma vez que o enfoque principal serd a interpretacdo dos dados relativos ao estado atual de
um fenémeno.

Os procedimentos aplicados neste artigo deram-se por meio de andlise de conteudo,
realizada com procedimentos sistematicos e objetivos para a descricdo do conteudo verificado,
podendo ser falas ou textos, possibilitando a inferéncia de conhecimentos contidos nas
mensagens (BARDIN, 1977). Esta técnica vem sendo praticada desde os primérdios do século
XX, com origem no tratamento de matérias jornalisticas (VERGARA, 2006).

A justificativa para a escolha deste método se da pela necessidade da busca por dirimir
incertezas, podendo assim compreender significados e estabelecer relagbes entre as
mensagens (CAVACANTE; CALIXTO, PINHEIRO, 2014). Essa técnica compreende trés etapas
basicas: a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento e interpretacdo dos dados
(BARDIN, 1977).
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A amostra populacional deste artigo é composta pelas IFE (Instituto Federal de Ensino)
localizadas no Estado do Parana, compreendendo 3 institutos denominados nesta pesquisa
como: IFE “A”; IFE “B” e IFE “C”. Tomou-se esta amostra pela proximidade com os
pesquisadores desta pesquisa e pela comparabilidade com institutos federais em outros
estados.

A partir da amostra selecionada, foram coletados os relatérios de Planejamento de
Auditoria Interna (PAINT) e os Relatérios de Auditoria Interna (RAINT) dos referidos IFE
correspondentes ao exercicio de 2013. Por meio dos documentos mapearam-se 0s principais
planos para auditoria no PAINT, posteriormente confrontados com o executado no RAINT.

A andlise foi realizada por meio da leitura na integra dos documentos, nao ocorrendo a
utiizacdo de nenhum software de andlise. Atentou-se durante o procedimento para a
verificagdo de potenciais indicadores de redugdo de custos e otimizacdo de resultados. Os
dados sdo apresentados por meio de tabelas. Destaca-se que a verificagdo/evidenciacao das
categorias dos relatérios na presente pesquisa se limita a categorizacdo mencionada, sem
considerar outras propostas na literatura.

4 RESULTADOS E ANALISE
4.1 Instituto Federal de Ensino “A”- IFE “A”

A IFE “A” esta entre as mais antigas universidades publicas do pais. Sua estrutura fisica
abrange campis em Curitiba, na Regido Litoranea e no interior do estado do Parana. Atuando
nas areas de humanidades, ciéncias sociais, exatas, ciéncias da terra e saude, cabe destaque
para o complexo da saude humana com hospitais, maternidade e centro de pesquisa. No
ensino de veterinaria, campis na capital e interior, ambos com hospital de medicina veterinaria
e centro de pesquisa. Atualmente contempla 130 cursos de graduacao e 80 programas de pés-
graduacao (mestrado e doutorado). Sua comunidade universitaria estd composta por 33 mil
pessoas, sendo 26 mil alunos e 6,2 mil professores e servidores técnico-administrativos (dados
de 2015).

No QUADRO 1 tém-se as consideracdes acerca dos achados
procedimentos de autoria interna do IFE “A”.

relativos aos

QUADRO 1 - PAINT X RAINT IFE “A”

Procedimento de Objeto da auditoria Achado de Auditoria (RAINT) Recomendacao de

Auditoria Planejado Auditoria
(PAINT)
Acompanhamento Gastos desnecessarios Nao foram identificadas N/A
Prestagédo de Contas com sangdes/ multas/ inconsisténcias nas auditorias
2012 ressarcimentos executadas
Auditoria em Convénios | Aplicagéo inadequada dos Falta de transparéncia na Melhoria quanto a
com ONGs valores recebidos por meio | definicdo do objeto do contrato, apresentacao das

dos convénios celebrados.

impedindo analise adequada da
aplica¢do dos recursos

prestagbes de contas

Auditoria em processos
licitatérios do Hospital
Universitario

Recursos aplicados em
investimentos, pagos por
materiais e servigos de
construgao no Hospital

Necessidade de licitagdo com
novos fornecedores pela
auséncia de comprovagao da
capacidade de entrega dos
fornecedores

Melhoria no processo de

homologacao de

fornecedores, evitando
contratar aqueles sem
capacidade de executar

servicos

Auditoria em processos
de pagamento a
fornecedores

Pagamentos indevidos; por
valores superiores aos
autorizados; a fornecedores
nao autorizados; em
duplicidade

Processos de pagamentos
formalizados de modo
inadequado

Melhoria no processo de

cotacao eletronica de

bens de pequeno valor/

Capacitacéao de
servidores

Acompanhamento das
prestacdes de contas
dos contratos e
convénios celebrados
com a Fundagéo de
Apoio

Recursos arrecadados e
aplicados pela Fundagéo

Falta de organizacdo na
prestacdo de contas e
comprovagao de gastos

Contratos devem ter
objetos especificos e
detalhados / valores
arrecadados deverao s

controlados em conta

corrente Unica /
recolhimento a conta

Unica das diferengas nao
depositadas das taxas

er
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exigidas em contratos
firmados

Avaliagéo dos controles
internos de pagamento

Custos com pagamento de
verbas salariais / despesa

Realizado em 2014. Falta de
registro eletrénico das jornadas

Implementacao de
controles faltantes

de Adicional de Plantao de pessoal de plantao realizadas / Falta de identificados -
Hospitalar conciliagdo/checagem dos conciliagéo, checagem
controles antes do pagamento de limites de plantdes
de verbas / Falta de
autorizagao da Chefia de
plantées nos limites vigentes da
Lei

Auditoria do Custos com obras nas Apontado custos incorridos de | Solicitagéo de abertura

acompanhamento de
execugao de obras

instalacdes e equipamentos
dos varios imdveis da IFE

maneira inadequada de cerca
de R$ 400 mil

de processo para
devolugéo ao erario

publico do valor apurado
como gasto indevido,
acrescido de atualizagédo

Melhoria nos controles
mensais dos servidores
cedidos. Solicitar que os
servidores cedidos aos

orgaos inadimplentes

retornem ao IFE

Cessao de Pessoas Pagamento de verbas
salariais / despesa de

pessoal

Auséncia de controle adequado
dos servidores cedidos /
Auséncia de acompanhamento
da frequéncia dos servidores /
Inadimpléncia por parte dos
6rgaos que requisitaram
servidores da IFE “A”

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Do QUADRO 1 é possivel depreender que das 18 acdes previstas para o ano de 2013,
3 néo foram realizadas, e 1 foi realizada em 2014. Das demais a¢des realizadas pela auditoria
interna, verificou-se que 6 nao possuem relacao ou impacto direto na redugcédo de custos. Do
total de procedimentos de auditoria planejados para o ano de 2013, 7 resultaram em
apontamentos de recomendagdes de melhoria relacionados diretamente com o controle de
custos, sendo inclusive apontados especificamente recursos a serem ressarcidos ao erario
publico da ordem de aproximadamente R$ 400.000,00. Esta economia de recursos corrobora o
argumento de Cosmin (2011), segundo o qual nas organizagdes publicas, privadas ou sem fins
lucrativos sdo desenvolvidas acdes para a preservagao do valor da entidade, de modo que os
servigos de auditoria exercem papel importante para este fim.

Verificou-se ainda que a maior parte das recomendagdes apontadas pela auditoria nao
possuiam valores especificos mensurados para fins de economia ou ressarcimento imediato,
mais sim em acgoes futuras a serem implementadas pelos departamentos do IFE “A” no sentido
de aprimorar suas praticas de controles internos, visando atender aos principios da eficiéncia,
publicidade, moralidade, impessoalidade e legalidade, bem como a economicidade e eficacia
da gestao orgcamentéria, financeira, patrimonial, contabil e de pessoas.

De maneira resumida, pode-se dizer que 0s principais aspectos apontados pela
auditoria interna no IFE “A” que guardam relagdo direta com praticas de redugdo de custo
dizem respeito a: (i) avaliagao da gestao de contratos e convénios celebrados entre o IFE “A” e
organizagcdes nao governamentais do terceiro setor (ONGs); (i) gastos em excesso ou
desnecessarios na administracdo de contratos de obras civis nos campis e demais
equipamentos de propriedade do IFE “A”; (iii) Aditivos contratuais indevidos, pagamentos de
fornecimentos inexistentes e servicos nao executados ou realizados de maneira inadequada
também podem impactar no descontrole dos custos do IFE “A”. Neste aspecto em particular, a
auditoria interna identificou valores devidos em montante equivalente a cerca de R$
400.000,00, valores estes sem a consideracdo de juros e atualizagcdo monetaria; (iv) gastos
com remuneracao e beneficios de pessoal também sao objetos de verificagdo da auditoria
interna no IFE “A”, devido ao grande volume de servidores — cerca de 6.200 — apresentam
riscos de pagamento de verbas indevidas.
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Também foi objeto de verificagdo planejada, executada pela AUDIN em 2013, além do
calculo da folha de pagamento de alguns servidores em base amostral, a analise de beneficios
como o Adicional de Plantdo Hospitalar e o controle dos servidores cedidos a outros 6rgaos da
administracao publica nas 3 (trés) esferas: federal, estadual e municipal. Neste ultimo aspecto,
a auditoria interna observou que alguns 6érgdos da administracdo se encontravam
inadimplentes com o ressarcimento das verbas devidas ao IFE “A” por conta da cessédo de
servidores a estes organismos.

4.2 Instituto de Ensino Superior “B” - IFE “B”

O IFE “B” tem como principal foco a graduacao, a pés-graduacao e a extensao. Oferece
mais de 60 cursos superiores de Tecnologia, bacharelados (entre eles Engenharias) e
licenciaturas, 23 mestrados e 05 doutorados. O IFE “B” tem doze campi no Paran4, planejados
de acordo com a necessidade da regiao onde esta situada. Sua forga de trabalho é composta
por 2.000 professores e 976 técnico-administrativos, com 25 mil alunos matriculados entre
graduacao e pds-graduacgao.

No QUADRO 2 tém-se as consideracoes acerca dos achados
procedimentos de autoria interna no IFE “B”.

relativos aos

QUADRO 2 - PAINT X RAINT IFE “B”

Procedimento de
Auditoria
Planejado (PAINT)

Objeto da auditoria

Achado de Auditoria (RAINT)

Recomendacao de
Auditoria

Auditoria das
concessodes de
aposentadoria e
pensao a
servidores

Possiveis falhas nas
concessdes de
aposentadorias e pensdes

Constataram-se equivocos na
numeracao de paginas, indicagao
de décimos incorporados e mapa

de tempo de contribuigdo

Aprimorar os
controles préprios
dos processos de
aposentadorias e

pensdes

Auditoria das
revisdes de
aposentadoria e
pensao a
servidores

Processos de revisao de
aposentadorias e pensdes

Em conformidade

Sem recomendagdes

Auditoria dos
processos
licitatérios

relacionados a
administragédo e
funcionamento do

Aquisigbes de materiais e
servigos

Alto volume financeiro, empenhado
em curto espaco de tempo. Foram
constatadas, ainda, falta de
padronizagdo nos processos
licitatorios, falta de formalizagdo de
processos de dispensa de licitagéo,

O recomendado é
que o planejamento
anual distribua a
utilizagéo dos
recursos de modo
uniforme durante o

IFE “B” falta de certiddes negativas de ano, a fim de se
regularidade fiscal, previdenciaria e evitar atropelos e
trabalhista malversagéo do
dinheiro publico
Auditoria de Valor dos contratos em vigor | Os achados dos procedimentos de Ressalta-se que é
contratos com relagdo ao prego de auditoria indicaram inconsisténcias essencial a profunda

continuados

mercado e interesse publico;
prestacédo de servigos

nos valores, insumos, beneficios e
demais custos; falta de
padronizagéo na formalizagéao
processual; falta de padronizagéao
de clausulas contratuais em edital
de servigos terceirizados e planilhas
de custos

pesquisa de
mercado, estimando-
se o valor justo para
a licitagéo a fim de se
evitar sobre pregos

Auditoria das

Procedimentos de

Foram listados processos

Observar os

diarias e concessao pendentes de finalizagdo, pre¢co de | normativos internos e
passagens no pais passagens maior que a média do readequar os
e exterior mercado, pagamento de dois procedimentos
adicionais para a mesma localidade
de destino
Auditoria de Contratos de estagio Foram identificados dois contratos Observar os
estagiarios de estagio com jornada irregular e normativos internos e
contratados pagamento de auxilio-transporte em readequar os

desacordo com a orientagao
normativa

procedimentos
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Auditoria de
servigos
recorrentes
(Energia Elétrica,
Telefonia Fixa e
Mbvel)

Contratos de servigos

Foram constatadas ultrapassagem
da demanda contratada de forma
reiterada, o que encareceu o custo
da energia elétrica devido a
inclusdo de multas

Planejamento e
revisdo dos contratos

Auditoria dos
programas de
assisténcia ao
Estudante (bolsas e
beneficios)

Beneficios assistenciais aos
alunos

Foram constatadas variagbes de
aproximadamente 28% no custo
das refei¢des entre os campi

Planejamento e
revisdo dos contratos

Auditoria das obras
do Programa de
Reestruturagéo e

Expanséo das
Universidades

Federais do Ensino

Superior - REUNI

Procedimentos licitatérios

Foi realizado 0 acompanhamento
das analises das planilhas e
monitoramento dos processos. A
andlise prévia dos termos aditivos
das obras ocasionou a
economicidade de R$ 1.204.610,05

Reiteragédo dos
trabalhos da auditoria
interna

Auditoria dos
beneficios
relacionados a
Assisténcia para
salde suplementar

Concessao de auxilio para
pagamentos de planos de
saude

Em relagéo aos descontos
ocorridos na folha de pagamento,
foram averiguadas inconsisténcias

em alguns casos. Outros servidores
ndo comprovaram a sua inscricao
e/ou de seus dependentes de forma
a embasar os beneficios, os quais
foram excluidos apds a emissédo do
relatério de auditoria.

Observar os
normativos internos

Auditoria do Plano
de saude do IFE

Plano de Saude do IFE “B”

Alguns servidores mantinham no
plano de saude dependentes com

Observar os
normativos internos

“B” idade entre 22 a 24 anos, sem
comprovagao de matricula escolar,
os quais foram excluidos apds a
emissdo do relatério
Auditoria do Assisténcia pré-escolar Verificou-se que haviam oito Observar os
beneficio de servidores com dependentes em normativos internos
Assisténcia pré- idade pré-escolar que nao recebiam
escolar 0 beneficio
Auditoria do Vale transporte Inconsisténcias conforme o relatério Aperfeicoar os
beneficio de Auxilio de auditoria controles internos e
Transporte revisar todas as

concessdes

Auditoria da Folha
de Pagamento de
Servidores

Folha de pagamento

Foram analisadas planilhas de
célculos, portarias, justificativas das
Coordenadorias de Gestao de
Recursos Humanos e demais
controles internos que
determinaram pagamentos
retroativos e de saldos rescisérios

Observar os
normativos internos

Auditoria da Folha
de Pagamento de
Servidores

Titulagéo dos Docentes

Em uma amostra de 121 servidores,
verificou-se a ocorréncia de 37
auséncias de certificado

Notificagdo ao
departamento
competente e
observagéo ao
normativo interno

Auditoria da Folha
de Pagamento de
Servidores

Remuneracao de servidores
ausentes

Foi constatado que alguns
servidores nao concluiram o curso,
pelo qual obtiveram redugéo da
jornada de trabalho, dentro do
prazo especificado

Notificagdo ao
departamento
competente e
observagéo ao
normativo interno

Auditoria da Folha
de Pagamento de
Servidores

Pagamentos de vantagens a
servidores

Foram analisados dezenove
processos; os inconsistentes foram
corrigidos antes da sua concesséo,

0 que gerou economia de R$

Notificagdo ao
departamento
competente e
observagéo ao
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9.523,56 normativo interno

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Por meio dos dados apresentados no QUADRO 2 depreendem-se informacdes
relevantes. Com relacdo a auditoria dos processos licitatérios, constatou-se que no ultimo
bimestre a execugdo or¢camentaria correspondeu a 54% de todo o recurso empenhado no
exercicio. Tal fato, segundo os auditores, pode levar ao emprego inadequado de recursos
publicos em consequéncia de negociacoes deficientes com fornecedores. Recomenda-se
quanto a isto, que o planejamento anual distribua a utilizagdo dos recursos de modo uniforme
durante o ano.

Outro ponto em destaque refere-se a auditoria das obras do programa de
reestruturacdo e expansao das universidades federais — REUNI. Neste ponto, o
acompanhamento dos setores responsaveis pela analise técnica prévia dos termos aditivos de
obras ocasionou a economicidade de R$ 1.204.610,05. A auditoria também resultou em
achados relevantes na inspec¢ao dos pagamentos de vantagens sem as devidas comprovacdes
documentais, o que gerou economia de R$ 9.523,56.

A partir destes achados verifica-se um estreitamento com os relatados por Marcola
(2011), segundo a qual, a auditoria interna € um mecanismo de controle fundamental na
administragao publica.

4.3 Instituto de Ensino Superior “C”- IFE “C”

O instituto denominado aqui de IFE “C” é originario de uma evolugao de entidades no
estado do Parana, Escola Alema (Século XIX), Colégio Progresso (Século XX) e a Escola
Técnica de Comércio, passando a ter a denominacdo atual a partir do periodo 2008/2009.
Possui 13 campi distribuidos pelo estado do Parana e outros em fase de
construgao/consolidagdo. Dados do primeiro semestre de 2012 indicam que o IFE “C” possui
40.655 alunos (presencial e EAD), 31 cursos técnicos subsequentes, 11 cursos técnicos
integrados ao ensino médio, 16 cursos superiores e um curso de especializacdo. Possui 577
docentes efetivos e 294 servidores técnico-administrativos efetivos.

O objetivo da auditoria é avaliar a integridade, adequacao, eficacia, eficiéncia e
economicidade dos processos, sistemas de informacéao e controles internos, de modo a auxiliar
a entidade no cumprimento dos seus objetivos. Para cada ano é elaborado um PAINT com
base na legislagdo vigente, normas internas, procedimentos, planos, metas, objetivos e
diretrizes do IFE “C”. O PAINT estrutura-se em 06 (seis) topicos principais: areas relacionadas
que receberdo auditoria; mapeamento das atividades; hierarquizacdo e priorizacdo das
atividades; plano anual de atividades de auditoria; acdes de fortalecimento da unidade;
conclusao e analise dos resultados esperados com a atuagao da auditoria.

O IFE “C” disponibiliza a auditoria interna, 6rgdo independente de superviséo, pleno
acesso as informagbes constantes nos sistemas, processos ou documentos da entidade. A
Auditoria Interna compete intermediar a relagado entre o IFE “C” e o Tribunal de Contas da
Uniao, respeitada a legislacao pertinente.

No QUADRO 3 tém-se os apontamentos acerca dos achados da autoria interna neste
instituto:

QUADRO 3 - PAINT X RAINT IFE “C”

Procedimento de | Objeto da Auditoria Achado de Auditoria (RAINT) Recomendacao de
Auditoria Auditoria
Planejado (PAINT)
Gestéo Financeira | Concessao de diarias | Apos analise de todas as aquisigdes | Atentar para os motivos de
— Indenizagbes € passagens de passagens de 2013, pode-se urgéncia nas aquisiges de
constatar que 56% das passagens passagens e planejar os
aéreas foram adquiridas num prazo eventos de modo que as
inferior a 10 dias do embarque, isto aquisicoes de passagens
&, com justificativa de urgéncia nao sejam emitidas com
justificativas de urgéncia.
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Gestao Financeira
- Suprimentos de

Pagamentos por meio
de cartdo de

Processos com motivagdo pouco
descritiva. Aquisigbes sem a

Recomendou-se que os
processos de prestagéo de

Fundos pagamentos. declaragao do responsavel pelo contas e pagamentos dos
almoxarifado de que o produto gastos efetuados via cartédo
inexistia em estoque. Algumas de pagamentos do governo

despesas foram realizadas com sejam corretamente
cartdo de pagamento do governo instruidos, de acordo com a
federal mesmo havendo previsdo de | Portaria Normativa 05/2002
procedimento licitatério SLTI/MPOG, bem como a
Portaria 1.042/2012 MEC
Gestédo de Aquisicao de bens e | Alguns processos estavam carentes Recomendou-se o

Suprimento de
Bens e Servigos

servigos

de motivacdo suficiente e clara para
a aquisi¢ao de determinado bem ou
servico. Alguns processos de Pregéo
Eletronico nao constavam de
or¢gamento/pesquisa de prego de
mercado no processo

seguimento das normas
vigentes; instrucdes
especificas constantes no
relatério da auditoria.

Gestao de Pessoas
- Auxilio Moradia

Concessoes de auxilio
moradia

Foram observados alguns equivocos
quanto ao valor maximo a ser pago a
titulo de auxilio-moradia

Recomendou-se alterar as
normativas internas do IFE
“C”, com vistas a adequar os
valores a serem pagos a
titulo de auxilio-moradia

Gestao de Pessoas

Concessodes de ajuda

Em alguns processos, nao foi

Observar os normativos

- Ajuda de Custo de custo encaminhado questionamento a vigentes
Secretaria de Patrimobnio da Uniao,
SPU, sobre a existéncia de imoveis
funcionais a disposicao para uso de
servidores
Gestéo Patrimonial Controles Alguns bens relacionados no Recomendou-se criar um
- Bens Moveis administrativos dos inventario de algumas unidades controle para utilizagao de
bens moéveis foram encontrados sem o devido bens com alto valor de

nuamero de tombo patrimonial. Alguns

equipamentos de valor consideravel

foram encontrados armazenados em
locais sem a devida seguranca

aquisicao e de facil
mobilidade

Gestao Patrimonial
- Bens Iméveis

Gestéo do patriménio
imobiliario

Alguns campi apresentaram avarias
em sua estrutura fisica sem o inicio
do procedimento para reparo das
avarias

Recomendou-se, além da
observancia aos normativos
vigentes, o esfor¢o no
sentido de melhorar e agilizar
a manutencgao predial e
reparo das instalagbes

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

No QUADRO 3 observam-se os itens sobre os quais foram feitos os trabalhos de
auditoria. Com relagao ao topico Gestao Orgamentaria, foram analisadas as ordens bancarias
emitidas no ano de 2013. Devido ao elevado nimero de ordens, 12 mil, os trabalhos de analise
foram concluidos no ano de 2014. No item Gestao financeira, foram auditadas as emissoes de
passagens e diarias. O relatério de auditoria apontou que, se o indice de aquisicdo de
passagens compradas com mais de 10 dias de antecedéncia ficasse na faixa dos 75%, em vez
dos 44% constatados, apenas o trecho Curitiba—Brasilia geraria economia de 43 passagens,
sobrando o saldo de R$ 21.472,21 para o IFE “C”.

Um tdpico importante dos itens auditados refere-se aos pagamentos efetuados com
cartdes, porém nao houve apontamentos referentes a valores, somente quanto a forma correta
de prestacdo de contas. Quanto a Gestao de Suprimento de Bens e Servigos, constatou-se em
alguns processos auséncia de motivacdo suficiente e clara, com exposicdo dos fatos e dos
direitos que levaram a aquisicdo de determinado bem ou servigo. Tal problema coloca em
questao a real necessidade destas aquisi¢dbes, com impacto direto na gestdo de custos e
recursos do instituto. Outros processos nao apresentaram o orgamento e/ou pesquisa de prego
de mercado, o que é visto como fator essencial em uma adequada gestao de custos.

Quanto as ajudas de custo, a auditoria ndo identificou questionamento a Secretaria de
Patriménio da Unido sobre a existéncia de imdveis funcionais a disposicao dos servidores. Tal
procedimento tem relevada importancia, pois pode evitar o dispéndio de recursos com diarias.
Constatou-se também a inadequacao de locais para a guarda de equipamentos de valor
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relevante para o instituto, podendo os mesmos serem extraviados, o que vem a causar
prejuizos financeiros ao erario.

A auditoria indicou avarias na estrutura fisica em alguns campi sem a abertura de
procedimento para reparo. Tal problema acarreta deterioragdo acelerada da estrutura,
diminuindo o tempo de vida Util dos mesmos e consequentemente elevagdo dos gastos com
reformas e reparos. Estas irregularidades apontadas e sua posterior corre¢do vém a
proporcionar reducao futura de gastos, o que vai ao encontro do exposto por Coram, Ferguson
e Moroney (2006) segundo os quais a auditoria interna é fator que agrega valor a entidade em
decorréncia do controle e monitoramento interno.

5 CONCLUSAO

Este estudo teve como escopo identificar como os achados da auditoria executadas nos
IFE resultaram em indicativos de agbes com foco na redugdo do gasto publico e na gestao da
coisa publica. Sua consecucao se deu por meio de analises de dois tipos de documentos
especificos: (i) Relatério de Planejamento da Auditoria Interna (PAINT) e (ii) Relatério da
Auditoria Interna (RAINT) de trés IFE no estado do Parana correspondentes ao exercicio de
2013.

Diante dos resultados encontrados, por meio da analise dos planejamentos de auditoria
e dos relatérios apresentados pelos respectivos departamentos de auditoria interna, foi
possivel identificar agcdes de redugédo de custos e que, quando identificadas inconformidades
nas praticas realizadas pelos IFE auditados, foram propostas solugbes para corrigir ou
minimizar impactos nos periodos seguintes. Em um dos casos especificos, foram apontados
valores que deveriam ter sido ressarcidos ao IFE “A”, por conta do gerenciamento inadequado
de contratos.

Em termos individuais, foi possivel observar que os apontamentos no IFE “A” se
ativeram basicamente na avaliagdo da aquisicdo de bens e servigos junto aos fornecedores,
principalmente em construgdes ou reformas, justificado pela infraestrutura do IFE, nos diversos
campis, bem como em hospitais, laboratérios e maternidades. Por conseguinte, 0s recursos
orgamentarios relacionados aos eventos de construgao e reforma apresentaram riscos de ma
utilizagdo, quer seja por problemas de fraudes, conflitos de interesses, auséncia de
procedimentos de licitacdo e tomada de pregos, ou ainda por erros materiais por conta do
grande volume de transagdes. A andlise dos gastos com pessoal também mereceu atencao
nos procedimentos da auditoria interna em fungdo do grande contingente de servidores, cerca
de 6.200, bem como do volume de recursos reservados, em torno de 65% do or¢gamento,
impactando na avaliagdo ndo apenas da remuneragao basica (salarios), mas também em
outras rubricas relacionadas a beneficio de pessoal como os adicionais sobre o salario de
insalubridade, periculosidade e plantdes médicos. A analise dos processos de aprovacgao,
registro e pagamento de despesas correntes também foi um dos aspectos abordados na
auditoria interna especifica do IFE “A”, buscando identificar se o processo desde a contratagdo
e registro das despesas até o efetivo pagamento ocorreram de maneira satisfatoria, visando
dirimir gastos indevidos e danos ao erario.

No IFE “B”, o processo de auditoria também teve grande importdncia para a
economicidade de recursos e consequentemente para a gestdo de custos. Os principais
achados foram em processos licitatorios, contratos continuados, programas de assisténcia aos
estudantes, ajuda de custo e nos programas do REUNI.

Com resultados de igual importancia para a gestdo de custos, a auditoria no IFE “C”
encontrou problemas com maiores impactos pecuniarios nos aspectos relacionados a gestao
de suprimento de bens e servicos. As observacdes apontadas pela auditoria nestes itens,
seguido de adequada solucdo, se apresentam de enorme importancia para o bom uso do
dinheiro publico.

Esta pesquisa buscou contribuir com uma lacuna nas pesquisas relacionadas tanto as
areas de custos como também em relacao aos estudos envolvendo auditoria e controle interno,
ao abordar o controle de custos sob a 6tica da auditoria interna em Institutos Federais de
Educacao (IFE). A avaliacdo dos resultados aplicados somente a 1 ano, 2013, bem como a
limitagcdo geografica, Estado do Parana, abrem uma perspectiva de expansao e sugestao para
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que o estudo possa ser expandido para a totalidade dos IFE existentes no Brasil, além de
expansao temporal para anos anteriores e seguintes ao pesquisado.
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